
令和６年度

新年度に向けた

アンケート結果報告

市民活動支援課

令和６年度に町会長等を務められた
みなさまに御協力いただきました！
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新年度に向けた
アンケート結果報告について

実施期間

対象者

回収率

令和７年１月１５日～令和７年５月３１日

１８９件 約６４％

２９５名 柏市内の町会・自治会・区等の長
（令和７年１月時点）

本アンケートは，例年町会長等を務めていただいた方に御協力
いただき，地域課題の把握を行ない，今後の皆様への支援のあり
方について検討していくことを目的としてます。

１

１



ｖ

はい

55%

いいえ

45%

会長が輪番制で交代しますか？２

はい

いいえ

柏市内のおよそ半数の町会等が輪番制である。

２

ｖ
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～1,000円 ～2,000円 ～3,000円 ～4,000円 ～5,000円 5,000円超

ｖ

コロナ禍とコロナ禍以降で，
会費の金額が変わりましたか?

４

３

おおよその町会費(年額換算)３

変更してない

74%

減額したものを元に

戻した

9%

減額したまま

8%

その他

7%

増額した

2%

【その他】
・コロナ禍は０円
・コロナ禍で使用しなかった分
は返金
・使用しなかった分ごみ袋等を
購入し，配付



会則・規約内

42%

別途ガイドライン等

11%

定めていない

47%

個人情報の取り扱いルールを
どのように定めていますか？

５

４

定めていない

会則・規約内

別途ガイドライン等

半数以上の町会等が会則や規則，ガイドラ

イン等で個人情報について取扱いルールを定め
ている。
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その他 受け入れ態勢が

整っていない

出会う場がない 先行事例がない

ｖ
町会活動への学生の参画につ
いて，現状考えられる課題は
何ですか？

６

５

既に町会活動において，学生
参画の事例はありますか？

７

・町内の行事（お祭り，防災訓練） ・小中学校長へ声掛け

・ボランティア参加の募集 ・イベント企画

・地元高校生の参画 ・防犯パトロール

・親子での参画 ・ユースクラブ

・学生が少ない
・若い世代が町会活動に興味がない
・学生の親世代の参画がない



各委嘱委員についてどのよう
に委員を確保していますか？

８

６

34

53

79

83

111

0 20 40 60 80 100 120

その他

回覧で募集

前任者からの推薦

前任者に再任の依頼

役員間で候補者を募る

・掲示板で募集
・イベント等の参加者や協力者へ打診
・候補者を個別の訪問

各委嘱委員の推薦について推薦時期や役割等が
分からないというご意見を多数いただいたこと
から，令和６年度より下記を開始しました！

★３月１日の行政連絡便での，次年度推薦依頼があ
る委員の一覧の送付

★委嘱委員の情報の柏市ホームページでの公開

ホームページはこちら→
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・基盤構築 ・ICT促進のための人材育成
・金銭面の支援 ・導入している町会の事例を聞きたい
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担い手不足の解消に向けた
取り組み事例

ICTの導入に関して，どのよう
な支援を望まれますか？

・輪番制導入や任期短縮

・役員報酬の導入

・回覧での募集

・活動の縮小や業務分担による役員負担の軽減

・ＩＣＴの活用による役員負担の軽減

１０

Next→
町会活動のICT化支援をご紹介します！



柏市町会等ICT活用促進事業
令和７年度より新規事業として開始しました！
柏市地域協働を考える会（令和７年度）が地域に赴
き，町会活動のICT化をお手伝いします！
ぜひご活用ください！

８
詳細はこちら→

町会活動のICT化支援１１

地域活動支援補助金（＋１０）
令和７年度募集より，事業分野名を「ICT推進」から
「ICT環境整備」に名称変更したうえで，補助対象を
見直し，備品購入も認めるよう制度を変更しました！

詳細はこちら→





連絡先

柏市役所 市民活動支援課
〒277-8505
千葉県柏市柏5-10-1
TEL:04-7167-1126
FAX:04-7167-6644
MAIL:shiminkatsudo@city.kashiwa.chiba.jp

回答に御協力をいただき
誠にありがとうございました。


